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Qualitatsmanagement

Seit 2003 unterstitzen wir von Uhlenkamp Qualitdtsmanagement Apotheken, auf einfache und
Uberschaubare Weise ein praktikables QMS zu errichten.

PROFIL
> QMS fiir Apotheken, einfach und praxisorientiert.

> Komplette Errichtung lhres QMS:
> Schulung
> Dokumentation anhand Musterhandbuch oder e-QMH der Apothekerkammer
> Formulare und Checklisten
> internes Audit
> Managementbewertung

> Vorbereitung zur Zertifizierung

> Betreuung und Weiterentwicklung lhres QMS nach der Zertifizierung.

QUALIFIKATION

> Diplom-Volkswirtin

> Qualitatsmanagerin (DGQ Deutsche Gesellschaft fur Qualitéat, Frankfurt)

> DGQ-Auditorin Qualitat (DGQ Deutsche Gesellschaft fir Qualitat, Frankfurt)
> EOQ Quiality Auditor (EOQ European Organization for Quality)

BERUFSERFAHRUNG

> Langjahrig EDV-Spezialistin in groRem Unternehmen; Beratung und Kundenbetreuung

> Seit 2000 selbstandige Beraterin fur Qualitatsmanagement in mittelstandischen Unternehmen
> Seit 2003 Beratung von Apotheken beim Aufbau ihres QMS

KONTAKT

Uhlenkamp Qualitdtsmanagement
Christa Uhlenkamp
Hauswiesenweg 8

51069 KélIn

Telefon 0221 8206840
Fax 0221 8206841

info(at)uhlenkamp-gm.de
www.uhlenkamp-gm.de



